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理解问答 

适合年级：华文（低年级）  

新闻：未及时下车乘客竟按紧急钮 造成地铁列车一度停驶

https://www.8world.com/singapore/commuters-press-emergency-button-stop-train-2706331 

 

  一群乘客在乘搭东西线地铁时，因部分人未能及时下车，其中两人竟按下紧急按钮，导致列

车被迫停驶。 

  这起事件（A）发扬在 2025 年 2 月。一名网友在 Instagram 发文称，这群约 15 人的乘客由幼

童、家长及教职员组成，当时准备在湖畔地铁站下车。 

  目击者表示，他们试图从同一个车门下车，即使车门即将关闭，仍显得不紧不慢，结果包括

一名父亲、两对母子及一名教职员在内的六人未能下车。 

  据悉，其中一名女子按下紧急按钮，使列车在驶往裕华园途中停下；另一名身穿粉色上衣的

女子也多次按按钮。其他乘客曾劝阻他们，建议在下一站下车再返回。 

  粉衣女子回应称情况“紧急”，因一名父亲与其四岁孩子走散，孩子已在湖畔站下车。随后列

车继续行驶至裕华园，这六人下车并转乘返程列车。 

  SMRT 地铁有限公司总裁蓝晓开证实事件，并指出此类行为不负责任，会造成服务延误，影

响其他乘客。他说：“我们想提醒所有乘客，只有在紧急情况下才能（B）启齿紧急通信按钮。紧

急情况包括袭击、骚扰、医疗紧急情况、发现可疑物品或人员、事故和列车车厢故障。” 

  在我国，滥用地铁紧急按钮最高可被罚款 5000 元。 

 

问题 1：根据短文的内容和上下文的意思，替换画线词语的其中一个字，并把正确的词语写在横

线上。（词语辨识、词语搭配及改正用词不当的词语的能力） 

       A．______________ 

       B．______________ 

答案 A 发生      B 启动 

答题

指引 

根据上下文的意思，写出正确替换的字。 

A．必须能分辨发扬与发生的不同 

*发扬（小六上，第 2 课）：指使优良的事物得到发展和推广，例如“发扬光大”“发扬团队精

神”，通常用于积极的品质或精神层面。 

*发生: 指事情出现或开始，例如“事故发生”“事件发生”等，强调事情的出现或经过。 
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 B．必须能分辨启齿与启动的不同 

*启齿（中一单元一上）：：指开口说话，通常用于表达某人开始说话，尤其是提起难以开

口的话题，例如“难以启齿”“他终于启齿请求帮助”。 

*启动：指使某种装置、系统或计划开始运行，例如“启动机器”“启动计划”“启动紧急通信按

钮”。 

 

问题 2：这群乘客按下紧急按钮的主要原因是什么？（复述） 

A 车厢内发生了骚乱。 

B 有人未能及时下车。 

C 发现了可疑的物品。 

D 出现了医疗紧急情况。 

答案 B 

答题

指引 

*新闻的第一段提到“一群乘客日前乘搭东西线地铁时，因一部分人未能及时下车，其中两人

便按下紧急按钮希望地铁迫停，导致列车一度停驶。”所以答案选 B。 

 

问题 3：你怎么看待文中乘客按下紧急按钮的行为？（评价） 

参考

答案 

我认为他们的行为很不负责任，也没有公德心。他们只是错过车站，却按下紧急按钮，导

致列车停驶，影响了其他乘客的行程。这种做法不仅没有解决问题，反而给大家带来不

便，也违反了公共交通规则。按下紧急按钮应该用于真正的紧急情况，例如事故或医疗问

题。正确的做法应该是在下一站下车，再搭乘回程列车，而不是滥用紧急按钮。因此，他

们的行为是不对的，既影响别人，也违反了公共交通规则。 

答题

指引 

1 表明立场： 

• 直接表达自己的观点，例如：“我认为他们的行为很不负责任，也没有公德心。” 

2 解释原因： 

• 说明他们的行为为什么不对，例如：  

o 他们只是错过车站，并不是真正的紧急情况。 

o 他们按下紧急按钮，导致列车停驶，影响了其他乘客的行程。 

o 他们的做法没有解决问题，反而给大家带来不便。 

3 引用规则： 
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• 说明紧急按钮的正确使用方式，例如：  

o 按下紧急按钮应该用于事故或医疗问题等真正的紧急情况，而不是个人疏忽导致的

小问题。 

4 提出正确做法： 

• 解释合理的做法，例如：  

o 他们应该在下一站下车，再搭乘回程列车，而不是滥用紧急按钮。 

5 总结观点： 

• 再次强调自己的立场，例如：“因此，他们的行为是不对的，既影响别人，也违反了

公共交通规则。” 

 


