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理解问答 

适合年级：高华（高年级） 

新闻：本地首个专为客工提供无偿法律援助服务的中心正式启用 

https://www.8world.com/singapore/migrant-workers-centre-and-pro-bono-sg-official-launch-2758826 

 

  本地首个专为客工提供无偿法律援助的服务中心正式启用，人力部兼永续发展与环境部高级

政务部长许宝琨和全国职工总会助理秘书长郑德源为中心主持开幕。 

  这个中心位于实龙岗路 579 号的店屋内，由外籍客工中心（Migrant Workers’ Centre）和新加

坡法律义务办事处（Pro Bono SG）联合设立。中心内有一名全职社区律师为前来求助的客工提供

法律咨询，协助他们解决法律难题。中心也会有一名项目协调员和义工从旁协助。一些个案也可

能转到法律义务办事处，由义务律师团队处理。 

  外籍客工中心执行理事林泽秋说，早前设立的法律诊所就已经接到 460 多个申请，过去 4 个

多月，外籍客工中心也将 56 起求助个案转到新加坡法律义务办事处，所以将中心设在这里是因为

看到客工在这方面的需求，希望能为客工提供一站式的服务。 

  林泽秋说：“我把这个法律中心设立在 MWC，是希望可以让客工们有一个比较熟悉的环境，

可以减低他们对法律求助的那个门槛。以我们跟他们接触，所了解到的是他们常遇到的问题，就

包括可能在工伤赔偿方面，工资纠纷，或者可能他们被诈骗还是牵涉一些意外，可能需要帮助。” 

  林泽秋指出，在试运营期间，每天就有两三名客工前来求助，如果正式运营后反应踊跃，不

排除会在裕廊西顺利路（Soon Lee Road）的客工休闲俱乐部设立另一个客工法律中心。 

  一名有意求助的客工王坤说，他和朋友离乡背井到本地工作，遇到法律问题时经常求助无

门。他说：“到这家公司做了 13 个月，每次薪水只能拿到 60%，截止到现在还欠我 1200 新元。还

有就是，我是从新加坡汇款到中国，但是这个时间中国政府正在调查洗钱的案件，说我的账户有

嫌疑，所以冻结了我中国的账户。我希望这个中心能帮助我们这些客工解决相关的法律问题。” 

 

词语补贴 

•无偿法律援助（wú cháng fǎ lǜ yuán zhù）：指在法律事务中，专业律师或法律机构提供免费法律帮助，通

常面向经济困难的人群。 

https://www.8world.com/singapore/migrant-workers-centre-and-pro-bono-sg-official-launch-2758826
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•法律咨询（fǎ lǜ zī xún）：指向法律专业人士寻求关于法律问题的意见和建议，帮助解决法律上的困惑。 

•门槛（mén kǎn）：指门下方的横木或石条，现在常用来比喻达到某个条件的最低要求。 

•离乡背井（lí xiāng bèi jǐng）：形容离开家乡到外地生活或工作。 

  

问题 1：根据新闻，法律援助中心设立的目的是什么？为什么设立在实龙岗路 579 号的店屋内？

（重整） 

参考

答案 

设立这个中心的目的是为了为外籍客工提供免费的法律援助，帮助他们解决在工作和生活

中遇到的法律问题，如工伤赔偿、工资纠纷、诈骗等。通过提供法律咨询，帮助他们有效

保护自己的权利。 

这个法律援助中心设在实龙岗路 579 号的店屋内，是因为外籍客工中心已经是外籍客工常

去的地方，这里对他们来说比较熟悉。设立在这个地方可以降低客工寻求法律帮助的心理

“门槛”，让他们更容易接受并使用这些法律服务，尤其是在他们遇到困扰时。 

答题

指引 

*通过寻读第一段到第四段新闻内容，找出相关信息，重整关键信息，回答问题。 

 

问题 2：为外籍客工提供免费的法律援助，可以带来哪些好处？（伸展） 

参考

答案 

客工来新加坡工作，是新加坡的建设发展不可缺少的人力资源。所以需要维护他们的合法

权益。 

1，客工可能因语言不通、法律不熟而被欺负，他们本身也付不起高昂的法律诉讼费用。免

费的法律援助可以帮助他们争取应得的工资、工伤赔偿或追回被骗的钱，让他们知道自己

有权利，也有途径维权。 

2，免费的法律援助，能增强他们信心与安全感，在异国他乡工作，很多客工感到孤单无

助。有了免费的法律支持，他们在遇到问题时，会感到更有依靠，心理上也更安心。 

答题

指引 

*表明立场，针对自己的立场进行分析。 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展。 
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问题 3：为外籍客工提供免费的法律援助，你认为可能会面对什么挑战？举出新闻中的一个例子

加以说明。（伸展） 

参考

答案 

我认为最大的挑战是，有些案件需要跨国处理，所以非常困难。 

新闻中提到，一名客工王坤说，在一家公司做了 13 个月，每次薪水只能拿到 60%，截止到

现在还欠他 1200 新币，他向中国汇款，中国方面说他的帐户有嫌疑而冻结。 

这说明为他们提供的法律援助，除了要处理本地问题，还要面对复杂的国际法律问题，涉

及到其他国家的法律系统，超出普通法律援助的能力范围。 

这是为外籍客工提供免费法律援助时，面对的一大挑战。 

答题

指引 

*表明立场，针对自己的立场进行分析。 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展。 

 

问题 4：我们作为本地居民，日常生活中应该怎样善待外籍客工？（创意） 

参考

答案 

1，我们要尊重他们的人格和劳动，无论是建筑工人、清洁工人还是家庭帮佣，我们应以平

等的态度对待他们，不歧视，不用带有偏见的语言称呼他们。 

2，礼貌友善地与他们相处，例如，在搭乘公共交通或出入公共场所时，对他们点头微笑、

说声“你好”或“谢谢”，展现出基本的礼貌，让他们感受到温暖和被接纳。 

3，主动提供帮助，如果他们在街头迷路，在超市等场所看起来需要协助，我们可以主动帮

忙解释，引导他们找到正确的地方。 

我们应给予包容。从一句问候，一个笑容开始，让外籍客工在新加坡这个“第二个家”感受到

尊重与温暖。 

答题

指引 

*表明立场，针对自己的立场进行分析。 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展。 

*联系个人经验，拓展内容，提出合理可行的建议。 

 


