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理解问答 

【适合年级】高华（低年级） 

【新闻】人力部：被歧视职员和求职者持续减少 

https://www.8world.com/singapore/mom-workplace-discrimination-2574501 

 

  根据人力部发布的《公平雇佣指导原则报告》显示，本地职场或求职时被歧视的人数，自

2018 年起有下降的趋势。2023 年有 6%的职员被歧视，明显比 2018 年的 24.1%低，也比 2021 年

的 8.5%和 2022 年的 8.2%少。 

  至于求职者的比率，2023 年有 23.4%遭歧视，低于 2018 年的 42.7%少、2021 年的 25.8%和

2022 年的 23.8%。 

  2023 年，有 63.2%的本地员工就职于使用正规程序应对职场歧视的企业，相比 2022 年的

59.8%有所增加。自 2018 年（49.6%）以来，这一比率稳步上升，显示职场落实公平标准的情况，

正逐渐改善。 

  尽管处理职场歧视的正规程序持续改善中，但在经历歧视后寻求帮助的员工比率却从 2022 年

的 35.3%下降至 2023 年的 29.3%。 

  有 24.4%员工指出，担心在工作中被边缘化或导致工作关系更尴尬，是他们在面对职场歧视

时没有寻求帮助的主要原因。另有 18.2%的员工担心，寻求帮助可能对职业生涯产生不利影响。 

  人力部指出，职场公平标准的整体提升反映出政府、雇主、员工和工会的努力。根据《职场

公平法案》，员工若举报歧视行为，他们会受到保护，免遭报复。 

  受访人力专家指出，政府推出公平考量框架，有助确保企业在招聘时公平对待所有人。米高

蒲志国际亚太区合伙人杨茵茵表示，企业应对职场歧视的能力有所改善。“很多企业主动推动包容

性的文化，吸引不同背景的人才，再加上媒体的监督让歧视的事件曝光后，企业能够更快地采取

行动，比如一些公司因为不当的招聘广告被罚款，那么这些措施帮助减少歧视现象的发生。” 

 

词语补贴 

• 歧视：对某些人或群体表现出不公平的待遇或偏见。 

• 趋势：是指事物或现象在发展过程中表现出来的某种发展方向。 

• 尴尬：是指一种不自在、不好意思或难堪的情绪或状态。 

https://www.8world.com/singapore/mom-workplace-discrimination-2574501


 

8 视界乐学新闻 https://www.8world.com/so-young/fun-learning  2025 

问题 1：在面对职场歧视时，有些员工不愿寻求帮助的主要原因是什么？（复述） 

参考

答案 

担心在工作中被边缘化。有 24.4%的员工表示，他们害怕寻求帮助会导致自己在工作环境中

被孤立，影响与同事的关系。 

担心对职业生涯产生负面影响。18.2%的员工担心，举报歧视行为可能会影响自己的职业发

展和晋升机会。 

答题

指引 

*通过寻读第四段到第五段新闻内容，找出相关信息，重整关键信息，回答问题。 

 

问题 2：2023 年被歧视的数据明显比 2018 年低，也比 2021，2022 年低，这是否证明职场歧视情

况减少了许多了？（伸展/评价） 

参考

答案 

我认为不一定。单从数据上看确实下降了许多，这可能是越来越多的企业和组织可能采取

了更有效的反歧视措施，制定了相关政策、提供员工培训以及建立投诉机制等。这些措施

确实有助于减少职场歧视的发生。 

但另一方面，尽管数据表明职场歧视情况有所减少，仍需谨慎分析数据背后的实际情况。 

这要考虑数据的真实性，文中也提到，尽管统计数据显示歧视减少，但员工在遭受歧视后

选择不寻求帮助的比例也在下降，可能反映出员工对现有程序的不信任或对后果的担忧。

不是所有歧视行为都被举报，因此存在未被发现或未被举报的情况。职场歧视情况不一定

真的减少了这么多。 

答题

指引 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展，并做出评价。 

 

问题 3：为什么会有职场歧视的现象出现？（伸展） 

参考

答案 

一些人对特定群体，如性别、年龄等有刻板的印象，这些成见会影响他们的判断和决策，

导致对某些员工的歧视。 

在一些职场中，管理层或特定团队成员，可能利用手中权力来排斥或歧视其他员工，尤其

对那些处于弱势地位的人，以显示自己高高在上的优越感，从而得到心理的满足。 
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答题

指引 

*表明立场，针对自己的立场进行分析。 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展。 

 

问题 4：一些职场员工受到歧视却不愿寻求帮助，你对此有什么改善建议？（创意） 

参考

答案 

我建议保障举办者的隐私，允许员工以匿名方式报告歧视行为，减少他们的心理负担。 

其次，制定明确保护措施，确保员工举报后不会遭到报复，保护他们的职业生涯和工作环

境。 

总的来说，我认为应该创造一个开放的沟通文化，让员工能够自由地讨论职场中的问题，

减少对寻求帮助的顾虑。 

答题

指引 

*表明立场，针对自己的立场进行分析。 

*在篇章内容的基础上，给予合逻辑的推论与扩展。 

*联系个人经验，拓展内容，写出个人的看法，提出合理可行的建议。 

 


