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理解问答 

【适合年级】华文（高年级） 

【原新闻】书店形式各异  银行里也有书店 

https://www.8world.com/stories/frontline/book-store-in-bank-2192081  

 

  层层书架背后是一个画廊，书廊和画展对视。近两年，本地冒出不同种类的书店，形式各

异。其中两家坐落在乌节路。 

卓尔书店位于伟乐坊，是一家结合艺术和书籍的生活类书店，书店经理阎格说：“书店应该

是一个什么样的氛围？我觉得它应该给人一种可以安静下来的，可以从很浮躁的心情变得非常的

平静。这是我们想要给读者提供的环境。乌节路是新加坡最繁华的一个主干街道，我们就希望在

这么一个闹市当中，就是发现一个可以让大家静得下心来的地方。” 

  卓尔书店源自中国武汉，在本地售卖的书籍 80%是华文书，在 2021 年冠病疫情高峰期开始营

业。书店总经理表示：“书店其实就是一个文化的平台。人是群居动物，一定是需要有社会活动

的。那么一旦让这些活动变少之后，人的这种精神需求还是会存在的。那么有什么地方可以去满

足这样的精神需求呢？我觉得书店是一个非常不错的选择。当你没有办法旅行的时候，你不妨来

到书店。因为它其实就提供了一个遇见的可能性。你可以遇见一段故事，它完全把你带到了一个

不一样的时代。” 

  乌节路的威士马广场里有一个名符其实的“黄金屋”，这是一家藏在银行里的书店。华侨银

行在 2022 年和海外书店 BookXcess 合作，在一些分行售卖书籍。威士马广场的分行结合了饮食和

零售的概念，让到银行办理手续的顾客有更好的体验。 

源自日本的纪伊国屋拥有近百年历史，在本地也有 40 年了。纪伊国屋书店高级经理杨美玲认

为，书店和书店之间其实存在着一种微妙的关系：“我觉得虽然他们算是我们的竞争者，其实是

一种良性的竞争。因为这也带动了读书的风气，也希望这股风气可以转换成买书的一股力量。” 

书店必须不断地随着时代改变，才能在风雨中屹立。杨美玲表示，这一路走来并不容易：

“乌节路总店 2014 年从三楼搬到四楼，面积缩小了。我们之前有一间咖啡厅，到了四楼，我们就

没办法继续经营了。2019 年的时候，我们关闭了新加坡的第一间分店——亮阁店。去年关了裕廊

店。我们利用这些改变对经营做出一些调整，集中人力跟资源在我们现有的总店和武吉士店。其

实我们不是想关闭这两间店，都是有外来因素。亮阁店是因为亮阁本身要拆掉重建，裕廊店是因

为租金问题。人力方面也是问题，要请好的员工不容易，要留住他们也不容易。” 
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  书店最畅销的书籍以文学、心理励志为主。近年来，受到社交媒体和影视的影响，网络小说

也吸引了不少读者购买。而且中国不少电视剧是从小说改编而成，这也带动了一些买气，书店因

此增加了这类型的书种。 

 

问题 1：卓尔书店是一间怎样的书店？（复述、重整） 

参考

答案 

卓尔书店位于伟乐坊，是在 2021 年冠病疫情高峰期时开始营业的。它是一家结合艺术

和书籍的生活类书店，售卖的书籍 80%是华文书。 

答题

指引 

答案需要从第一、二、三段综合出来。学生可以先说明地点和营业情况，再说明其书籍

种类。 

 

问题 2：卓尔书店总经理对书店有什么看法？（重整、解释） 

参考

答案 

卓尔书店总经理认为书店应该是能让人安静下来，使浮躁的心情变得平静的地方。她也

认为书店是一个文化的平台，可以用来满足人们的精神需求。 

答题

指引 

答案需从第二、三段综合出来。这两段是书店总经理的谈话，学生应该注意只截取核心

部分，而不是盲目抄写。例如：第二段谈话的后半部分再次提到“让大家静得下来”，是

重复的文字，不需要写进答案；第三段谈话的后半部分提到的是具体的例子，前半段有

关满足精神需求的叙述已涵盖。 

 

问题 3：以纪伊国屋书店为例，在本地经营书店会面对什么样的问题？ （复述、重整）  

参考

答案 

在本地经营书店会面对几种问题。首先是租金问题。纪伊国屋关闭了他们的裕廊店，就

是因为租金太贵。第二，是人力方面的问题。他们要聘请到好员工并不容易，要留住他

们也一样不容易。最后，他们也必须不断地随着时代改变。例如，他们必须留意当前流

行什么类型的书种而售卖这类书。 

答题

指引 

答案需要从第六、七段综合出来。根据问题，学生可以直接找到和纪伊国屋书店有关的

段落，并从中整理出这三大问题。 

 

问题 4：“书店必须不断地随着时代改变。”你同意这个说法吗？请用篇章中的例子说明。(评价） 

参考

答案 

我同意这个说法。篇章举了纪伊国屋经历了四十年仍屹立不倒的例子。纪伊国屋的高级

经理说明了他们所面对的各种难题，如因为租金太贵而关闭其中一间分店、请人不容

易。另外，她也说他们看到一些书突然爆红，他们去分析了原因并增加了该类型的书
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种。我觉得这些都说明他们时刻都留意顾客的喜好和需求是什么。顾客的喜好和需求会

改变，所以正好说明他们书店必须不断地随着时代改变。 

答题

指引 

篇章提到了两间书店，纪伊国屋是紧随这句话后谈论的书店，应该用做例子。有关谈论

的部分提到了一些问题，可以用做例子来证明书店必须随着时代改变。 

 


