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听力练习 

【适合年级】华文（低年级） 

【新闻】本地人对餐饮设施和公厕清洁满意度下跌 

 

1. 根据录音，判断下面的叙述是否正确，正确的打“✓”，错误的打“X”。 

 1.1 对公共空间的清洁感到满意的受访者超过 90%。（     ） 

1.2 整体清洁满意度跌幅最大的组别是休闲场所。（     ） 

1.3 几乎所有受访者认为保持公共环境的清洁也是居民的责任。（     ） 

答案 1.1（✓）     1.2（X）     1.3（✓） 

答题

指引 

*能抓住音频的关键信息 

1.1：答案在音频大约 0:07 处起。学生需要理解“92%”可以转换成“超过 90%”（如果不需

要确切数字）来表达。教师可以结合《华文伴我行》中二上册单元三的语文知识（理解

说明的用语）来解说。 

1.2：正确答案为小贩中心（音频大约 0:42 处起）。休闲场所的满意度也下跌了，但不

是跌得最多的。 

1.3：答案在音频大约 2:14 处起。学生需要理解 

·      “99%”可以转换成“几乎所有”（如果不需要确切数字）来表达。 

·      “99%的人”中的“人”指的是受访者（结合语境理解）。 

 

2. 根据录音填空。 

2.1 负责进行这项调查的是新加坡_______。 

2.2 受访者对_______的满意度最高，对_______的满意度则最低。 

2.3 大部分受访者认为新加坡的干净是因为_______的效率。 

答案 2.1 管理大学  2.2 公共交通设施、小贩中心  2.3 清洁服务 
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答题

指引 

*能抓住音频的关键信息 

2.1：开篇即提到。 

2.2：答案一和二分别在音频大约 0:14 处与 0:42 处起。答案二需要推断小贩中心的满意

度跌幅最大，即 77.9%，而这个数字也是新闻里提到的和满意度相关的数字中最小的。 

2.3：答案在音频大约 2:00 处起，较为直接。 

 

3.公众对哪两类地点的整体清洁满意度下跌了？（  ） 

A. 邻里空间与行人走道。 

B. 邻里空间与休闲场所。 

C. 餐饮设施与行人走道。 

D. 餐饮设施与休闲场所。 

答案 D 

答题

指引 

*能抓住音频的关键信息 

正确选项：答案在音频大约 0:29 处起。 

其他选项：邻里空间与行人走道都是满意度增加的地点（音频大约 0:22 处起），只要

听出这个信息就能排除选项（A）至（C）。 

 

4. 郑宝莲认为公众对小贩中心的整体清洁满意度下跌的可能原因是什么？（  ） 

A. 要聘请到清洁工并不容易。 

B. 清洁工无法很快地打扫干净。 

C. 公众对清洁水平的要求提高了。 

D. 公众没有自发帮忙保持环境清洁。 

答案 A 

答题

指引 

*能抓住音频的关键信息 

*能对音频内容进行一定的联系与推断 
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正确选项：答案在音频大约 0:48 处起。 

其他选项：从音频的内容来看，其他选项也有可能是原因，但是因为它们并不是由郑教

授直接说出的，所以不能算正确。 

·      选项（B）：从“清洁工人就可以把腾出来的时间处理食客不能做的事，比如清空

垃圾桶”推断出。 

·      选项（C）：没有具体提到。 

·      选项（D）：学生可能因为“尽管多达 99%的人同意居民应该为公共环境的清洁负

上责任”这句话，或本身其他的经历，而认为这个答案是正确的。 

 


