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理解问答 

【适合年级】高华（高年级） 

【原新闻】“能否为我让座”计划推出三年多  有乘客仍不清楚标志 

https://www.8world.com/singapore/lta-seat-campaign-2028861 

 

  截至去年 9 月底，在“能否为我让座”计划下，陆路交通管理局发出了 4700 条挂绳及 7100

张贴纸给患有隐性疾病的人或残障人士。虽然计划推出三年多，但一些乘客仍不清楚。 

  41 岁的孙渼翔患有血管炎，长时间站立会引起足部溃疡，需要入院治疗。大约一年前，她开

始使用挂绳和博爱识别卡，甚至准备了爱心礼包给愿意让座的善心人，但最终没有分发出去。 

  孙渼翔说：“第一就是因为我没有很明显，我没有戴着挂绳有点不好意思。第二就是说我觉

得可能大家还是不大理解或者知道这个挂绳的存在，所以可能他们看到了，他们也不知道到底我

需要做什么。” 

  记者身上的贴纸代表着有短期的健康状况，比如说请了一日的病假，而卡片则代表有慢性的

疾病，比如说中风的康复者等等，不过刚才我们在这里走访了一周，访问了大约十名公众，当中

只有三人认得出这些标志代表着什么。 

  有公众说：“我觉得是那些有心理障碍。” 

  也有公众表示：“内在的？（对）那个我们就无法知道说真的，有些人可能走漏洞滥用的话

怎么办？” 

  还有公众说：“可以在车上做一些广播，（放这里）很少人看的，每个就是走了就进里面去

了。” 

  新加坡协助残障者自立局表示，虽然国人现在更具有包容性，但有些部分还需要加强。 

  新加坡协助残障者自立局通讯与社区促进部署长谢爱玲说：“大家可能是在非常繁忙的时间

乘搭公共交通，这些时候大家可能就会对身边的人或者是对其他的乘客不是那么的注意，所以就

是说这一方面大家可以更有一些耐心。” 

  有需要的乘客可到地铁站或巴士转换站，索取挂绳及贴纸。 

 

词语补贴 

血管炎（第 2 段）：血管壁和血管周围受细菌感染而引发的相关疾病，包括细胞坏死；vasculitis (inflammation of 
the blood vessels) 

溃疡（kuì yáng）（第 2 段）：身体部位表皮上的破裂，能妨碍受影响器官的正常功能；ulcer, abscess 

博爱（第 2 段）：广泛地关爱所有人，用在公共交通上是指为有需要人士设置的优先座位。 
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问题 1：“能否为我让座”是个怎样的计划？（复述、重整） 

参考

答案 

“能否为我让座”是由陆路交通管理局所推出的计划。当局会发出挂绳、卡片和贴纸给

患有隐性疾病的人或残障人士。挂绳上的卡片表示佩戴者有慢性疾病，比如中风的康复

者。贴纸则代表该乘客有短期的健康状况，比如请了一日的病假。这是为了让这些乘客

能够得到座位。他们患有的疾病并不能一眼就看出，其他乘客也就不会让座，因为他们

看起来就跟一般人一样。 

答题

指引 

回答这类“怎样的”问题应该写出计划的整体运作是如何的，并解释其目的或宗旨和原

因。答案后半部分需要作联系——从“患有隐形疾病的人”得知这些人的疾病并不是一

眼就能看出的，以得出计划施行的原因。 

 

问题 2：根据新闻篇章，这项计划推出后碰到了什么挑战？（复述、重整）    

参考

答案 

这项计划推出了三年多，但仍有一些乘客不清楚它的目的。记者在地铁站外访问了大约

十名公众，当中只有三人认得出这些标志代表着什么，可见计划碰到的一个挑战，是公

众对它没有太多的认识。持有挂绳和卡片的受访者孙渼翔也说她准备的爱心礼包没有分

发出去，可见没有人愿意让座给她。另外，受访的一名公众也说有些人可能会走漏洞，

滥用计划。这也说明公众对计划不太了解，进而对它没有信心。 

答题

指引 

记者针对这项计划，访问了公众并大幅报道了他们的看法，学生应该注意这点。公共计

划碰到的挑战，除了经费问题和实行时的具体细节，一般也和其辨识度和支持度有关，

在这则新闻中，记者的侧重点在公众是否知道有这项计划和其目的，所以答案以此为根

据。 

 

问题 3：受访的一名公众提到，“有些人可能走漏洞滥用”。这名公众指的是什么？(解释） 

参考

答案 

这名公众指的，应该是在“能否为我让座”计划下获得挂绳与博爱识别卡或贴纸的乘客

有可能并不是真的患有隐性疾病。他们可能是利用计划中的一些漏洞，例如地铁公司员

工无法很好地判断他／她是否真的需要座位时选择相信是真的，让自己能够得到座位。

“滥用”是指他们这么做，反而让那些真的需要座位的人无法得到座位，使这项计划出

现不好的情况。 

答题

指引 

学生需要解释的是“漏洞”和“滥用”。根据上下文，可以整理为计划被人利用达到自

己的自私的目的。如果无法解释出某个词语，也可以用例子来解释。 

  

问题 4：新加坡协助残障者自立局认为一般公众对于有需要的乘客的关心和耐心不足。你同意这

个说法吗？试结合自己的经验说明。（伸展、评价）      
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参考

答案 

新加坡协助残障者自立局是针对“能否为我让座”这项计划而提出这个说法的。我同意

这个说法。我们从这则新闻中已经看到即使某位乘客佩戴了博爱识别卡，还是没有人愿

意让座。虽然她有说他们可能是因为不知道需要做什么，但是我自己在乘搭公共交通

时，也时不时会看到人们不愿意让座给有需要的人，如老人家。他们会假装没看到，甚

至是装睡。我也看过其他乘客走在行动较迟缓的年长者后面时，显得有点不耐烦。有些

人甚至会为抢先他们一步进入地铁车厢，完全没有要礼让的意思。因此，我同意一般公

众的关心和耐心不足。 

答题

指引 

学生需要注意题目要求结合自己的经验说明，就一定要举出自己经历过的事情。答题模

式一般是： 

·      表达立场：即写下“同意”或“不同意”。 

·      解释：举文中的例子，简单说明这个说法的依据。 

·      举例说明：即用自己的经验来支持观点。 

·      总结：扣回题目。 

  

 


